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ABSTRACT

The paper deals with the process of Enterprise iResd”lanning systems analysis and
design, particularly with the knowledge managenat knowledge transfer among projects.
The main concern is laid on the Microsoft Busin&sdution Navision system and on its
design using the OnTarget method. Some problemsh@®fOnTarget Modeler tool are
discussed here. One of them is an impossibilitynotlels’ comparison. The solution of this
problem is proposed in the paper. It is based twohcalled OnTarget Comparator and on
development of an associated method of usage irbication with the OnTarget Modeler.
Abilities and expected benefits of the new tool discussed. The most important benefits
result from its ability to easily compare similaofects. As a result, existing modules of the
Navision system can be reused with all benefitsrézse brings.

1 UVOD

Prispivek navazuje naipdchozi prace autora zabyvajici se problematikuyzpna
a navrhu informénich systém. Diky navazani uzké spoluprace s odborniky z praxsstal
poZzadavek na konkretizaci jejich zéw v kontextu wtitého inform&niho systému a navrh
metodiky, ktery se émito zawry bude fidit. Dale se sti&né seznamime s metodikou
a nastrojem, ktery ji podporuije.

2 PODOBNOSTI NAVRHU INFORMA CNICH SYSTEMU

Informatni systémy jsou v dnedni spébesti Siroce pouzivanodidou softwarovych
produkfi. Jsou nasazeny tém ve vSech oblastech lidskéinnosti. Z divodu jejich
rozmanitosti se proto zaitime pouze na inforndai systémyiidy ERP (Enterprise Resource
Planning), které slouzi #zeni celopodnikového hospddétvi. Ri analyze a pedevSim
navrhu ERP systéinse ¢asto setkavame s podobnostmi i&piznymi projekty, zakazniky
a firmami. Vzhledem k jejich zagreni je to celkem pochopitelné €tsina podnik vyuziva
v jisté podob skladové hospodstvi, finarni oddleni vypaitdva mzdy zarstnand
a podobs. S cilem zjednodusit analyzu a navrh ERP systemychlit tim cely proces jejich
nasazeni a v neposledatk i sniZit chybovost, je vhodnégnaset znalosti mezi jednotlivymi
projekty. Problematika, ktera byla iggena v fedchozich projektech, ie byt do now



zapa@atého projektu implementace ERP systéniimp pevzata. Takovy postup vsSak
vyZzaduje podporu ze strany analytickych a navrhbvgéstroj. Velmi Gzce téZz souvisi
s problematikou spravy znalosti a budovanim baatoszti.

Prakticky vSechny ERP systémy maji modularni aeghitru, ktera umatuje Upravu
budouciho systémutimno pro poteby konkrétniho zékaznika. Jednim z hlavnich problé
pocate&niho navrhu ERP systému je pkawyhledani takovych modi které budou
reflektovat pozadavky zakaznika zjisé kthem analyzyCasto se nejedna pouze o standardni
moduly ERP systéf ale téZ o moduly, které systémovy integrator myViv predchozich
projektech. Jak poukazuje Paleta v [1], s rostoymdsteem moduli se jejich organizace stava
nepehlednou, informace o jejich fuskosti nedostupnymi a v ko&reem disledku se tak jiz
feSena problematikacasto reSi vyvojem nového modulu. fidm zcela zbyténe.
Poznamenejme, Ze et modul tzv. stednich ERP systéinse pohybuje wadu stovek.
Uchovavat informace o fukdkosti kazdého modulu argdevSim umoznit snadné vyhledani
modulu dle poZadované futikosti se tak stdva zasadnim problémem.

3 INFORMA CNi SYSTEM NAVISION A VYVOJ METODOU ONTARGET

Na z&klad poZzadavik z praxe se proto dale z&fme na problematiku ERP systému
Microsoft Business Solutions Navision.fi Pleho implementaci je pouzivana metoda
OnTarget, vyvinuta byvalym vilastnikem firmou Nawisi €sné po roce 2000. Metoda
OnTarget je zaloZena na postupech Unified Procéss (apiklad v Maciaszek a Liong [2]).
Nevyuziva vsak jejich plnouisije spiSe jejich podmnoZinou. S@&sti metody OnTarget je
I nastroj OnTarget Modeler, ktery slouzi k modeluivaodnikovych procésbéhem analyzy.
Jeho vyhodou je Uzka provazanost se systémem Nawisbyl navrZzenifimo pro @& a pro
sva data pouziva nativni databazi systému Navision.

Zasadnim omezenim néastroje OnTarget Modeler je mgéakhopnostipnosu znalosti
mezi hiznymi projekty. Nenabizi Zzadnou moznost porovnarstejicich analytickych mode|
s predchozimi projekty, respektive hledani podobnostiich. Pokud je pouZitip analyze
a navrhu, snadno vznika vySe popsana situace,ekdtejna funénost vyvijena vicekrat jen
proto, Ze neexistuje Bpob porovnani pozadované a jiz existujici funkdibnasystému
Navision.

Praw naieSeni této problematiky se dale stedime. Cilem je dosazeni automatického
zpracovani navazujiciho na fazi analyzy. Vychéazizskonceptualnihno modelu domeny
popisujiciho vnitni fungovéni firmy zdkaznika. Jsou vyhledany ryspdeptualniho modelu,
které odpovidaji pozadarin feSitelnym standardni futkosti systému Navision
a pozadavikm feSenym pedchozimi projekty. Jednotlivym s modelu jsou fifazeny jim
odpovidajici moduly systému. Nakonec jsou vyhleddiegichozi projekty, které obsahovaly
stejné moduly. To umaiije snadno identifikovatcekavané problémy a Iépe jiniguchazet.
Dale jsou ozn&eny moduly, které jsou séasti standardni fugkosti systému a nervieba se
jimi dale zabyvat. Zbytekipdstavuje funénost, ktera dosud skut® nebylareSena a musi
byt vyvinuta.

4 ONTARGET COMPARATOR

Porovnani, jehoz Zsob je popsan vipdchozi kapitole a které v s@snosti nastroji
OnTarget Modeler chybi, budeSeno nastrojem OnTarget Comparator. Vedle vyatjeto



nastroje probiha zaroieformulace metodiky tvorby konceptualnich mddéhk, aby byly

vyuzitelné pro automatizované zpracovani. Tato dikéo pitom vychézi z existujicich
zpasohi popisu funknosti jednotlivych modul systému Navision, které jsou v praxi
pouzivané.

Nastroj OnTarget Comparator vyuziva data produkévaastrojem OnTarget Modeler.
Jak jiz bylo zmigno, ten je uklada do nativni databdze systému Mewi¥/zhledem k faktu,
Ze systém Navision umi pracovat i s databazi ulmzera Microsoft SQL Serveru, vyuzZijeme
tohoto feSeni pro fistup k daim pomoci standardnich rozhrani. OnTarget Compaiator
vyvijen v programovacim jazyce Java a pouziva ptaokomunikaci s SQL serverem
standardniho rozhrani JDBC. Neexistence popisuvgahtostruktur pouzivanych néstrojem
OnTarget Modeler si vyZzadala jejich rekonstrukcitodeu reverzniho inzenyrstvi. Postdpn
byly rekonstruovany vSechny datové strukturyigloné pro nastroj OnTarget Comparator.
Pavodni gedpoklad o moznosti vyuziti metod dolovani dat {ildpd dle Mannila a Smyth
[3]) se po analyzovani dat ukazal jako nerealizeingt Bylo teba vytvdit jinou metodu
vyhledavani podobnych projeékpracujici v souladu s metodikou.

Dale byly definovany jednotlivé rysy, které budoa tkonceptualnich modelech
rozeznavany. Konzultaci s pracovniky,tktenalyzu a navrh provég, bylo identifikovano
celkem 6 ryé (5 tzv. zakladnich a jeden slozeny). Diky znaldstiovych struktur bylo poté
nalezeno vyjaieni €chto rysi pomoci prosedki jazyka SQL nad daty ulozenymi v databazi.
OnTarget Comparator nasledrioto vyjadeni na&te a zpracuje do textového vystupu
v souladu s metodikou. Pro kazdy model tedy rozfi&iduly, které obsahuje, a vyhleda
piedchozi projekty, které takové moduly téZ obsahoval

5 ZAVER

Nastroj OnTarget Comparator se v &@sné dob nachazi v za&recném stadiu vyvoje
a alfa testovani. Jeho realn§inos bude hodnocergtiem pilotniho provozu v prvni polowin
tohoto roku. @ekavané fnosy spoivaji predevSim v rychlém nalezeni podobnych
piedchozich projekt — moznosti fipravit se na podobné chyby — a snadné identifikaci
existujicich modul systému Navision — opakovanému vyuZiti jiz vyviralt modud.
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